

















THONG TIN BAO HANH

Thai han bao hanh dugc tinh ké tU ngay mua hang coa khéch hang s dung (nhu cot A) nhung khéng dugc vust qua
thai han béo hanh tinh theo ngay xuét kho tai Cong ty PARAMAX (nhu cét B). Thai gian xuét kho thé hién trén Tem

Théng tin sén phdm ducc dan phia bén ngoai bao bi.

Thai han bao hanh 16i da tinh tv Ngay mua hang (A) Thai han bao hanh 18i da tinh tv Ngay xuét kho (B)

e 36 thang (3 nam) cho cu loa va board mach. ® 42 thang cho cu loa va board mach.

e 12 thang (1 nam) cho Micro va Pin sac. ® 18 thang cho Micro va Pin sac.

PHUONG THUC BAO HANH SAN PHAM
a. Bao hanh mién phi
e S&n phdm con trong thsi han bao hanh mién phi.
® Tem niém trén san pham (néu cd) phai con nguyén ven.
® San phédm phai con nguyén trang, chua bi can thiép, sta chta bdi cac co s6 hodc ca nhan khéng thuoc hé théng
Trung tam Cham séc Khach hang va hé théng Tram Béo hanh Uy quyén cia Cong ty TNHH PARAMAX CORPORATION.
b. Sta chua tinh phi
® San phdm sé khong dugoc béo hanh mién phi néu st dung sai ky thuét, bi roi v&, dm udt, két néi sai ngudn dién, thigt
bi ph&i ghép bi hu hong hodc khong phu hop...
* Khéng do digu kién bao hanh san pham theo khodn a néu trén.
e Hét thsi han bdo hanh san phdm mién phi theo quy dinh.
Déi véi cac san pham khéng ducc bao hanh mién phi vi cac ly do néu trén, Céng ty TNHH PARAMAX CORPORATION

sé ti€p nhan sua chta tinh phi tuy theo finh trang va mic dé hu hong.

DANH SACH TRUNG TAM BAO HANH VA TRAM BAO HANH UY QUYEN

Quy khach c6 thé quét ma QR dé xem danh sdach chi tiét.
Hodac truy cap website:

www.paramax.vn -> Chon myc Hb trg -> Chon myc Trung tam Bdao hanh.

Ngoai ra Quy khéch cé thé lién hé dén céc Trung tam/ Cua hang dién may noi Quy khach mua san phdm dé dugc hé tro.

QUY KHACH CAN PUGC TU VAN VE SAN PHAM CUA CONG TY PARAMAX CORPORATION VUI LONG GOl
TONG DAI: 1900 1505, THOI GIAN PHUC VU:

o SANG: 8HOO ~ 12H00

e CHIEU: 13HO00 ~ 17HO00

TU THU 2 BEN HET THU 7, TRU CAC NGAY NGHIi THEO QUY BINH CUA NHA NUGC.

CONG TY TNHH PARAMAX CORPORATION

Tru s6 chinh: 53 Ung Van Khiem, P. Thanh My Tay, TP. Ho Chi Minh
Téng dai cham séc khach hang: 1900 1505
Web: www.paramax.vn Facebook: Paramax.vn
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